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My JR-EAST ID取得手順

1-① My JR-EAST 「トップ」画面

［IDを取得する］ボタンをクリック。

1-② My JR-EAST 「規約」画面

規約を確認し、［同意する］にチェックをした後、
［次へ］ボタンをクリック。

1-③ My JR-EAST ID取得
「メールアドレス入力」画面

ID取得手続きに進むためのメールを受信する
メールアドレスを入力し、［次へ（入力内容
確認）］ボタンをクリック。

※このアドレスが基本情報として登録されます。

1-④ My JR-EAST ID取得
「メールアドレス確認」画面

入力したメールアドレスを確認し、［メール
送信］ボタンをクリック。------------
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My JR-EAST ID取得手順

1-⑥ メールを受信

メールに記載されているURLをクリックして
次の手続き画面を開きます。

※メールに記載されているURLの有効期間は、
手続き受付時より24時間です。

1-⑦ My JR-EAST ID取得
「個人情報入力」画面

残りの基本情報を入力するための方法を選択
します。
お客さまは初めて登録されるので、［上記の
いずれもお持ちでない方］をクリック。

1-⑧ My JR-EAST ID取得
「個人情報入力」画面

画面に従い必要項目を入力し、［次へ（入力
内容確認）］ボタンをクリック。

※えきねっと、VIEW’s NET、モバイルSuicaに入会済み

の場合、その上部のボタンから手続きを進めてくだ
さい。ID取得の手続きが簡略化できます。

1-⑤ My JR-EAST ID取得
「メール送信」画面

入力されたメールアドレス宛に、ID取得手続き
のためのメールを送信します。

------------
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My JR-EAST ID取得手順

1-⑩ 「ID連携の設定」画面

この画面から、各サービスへの新規入会や、
登録手続き、My JR-EASTとの連携手続きが
行えます。

+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-

例として、「えきねっと」に新規入会する場合と、
「Suicaインターネットサービス」の利用登録を
する場合の手順をご案内いたします。

【えきねっと新規会員登録】の場合
サービス一覧の「えきねっと」部分の［新規
会員登録をする］ボタンをクリック。

⇒続きは4ページへ。

※次のページでも、えきねっとの会員登録
の方法をご案内しています。

https://jreast.eki-net.com/guidance/member/

【Suicaインターネットサービス利用
登録】の場合

サービス一覧の最下部、「Suicaインター
ネットサービス」部分の［サービス利用登録
をする］ボタンをクリック。

⇒続きは5ページへ。

1-⑨ My JR-EAST ID取得
「入力内容確認」画面

入力内容を確認し、［登録］ボタンをクリック。

ここで「My JR-EAST ID」が取得できましたの
でメールをお送りします。

次に、My JR-EASTで利用する各サービスの
新規入会や、登録手続きを行います。

---------
---------
---------
---------

---------

-------
-------

------------------------

-------

-------
-------

------------
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2-① 「えきねっと会員規約」画面

「個人情報の取扱い」「えきねっと利用規約」
「えきねっと会員規約」、およびご注意事項を
確認して、［同意する］にチェックをした後、
［同意する］ボタンをクリック。

---------

---------
---------

2-③ えきねっと会員登録
「入力内容確認」画面

入力内容を確認して［登録］ボタンをクリック。

2-④ えきねっと会員登録 「完了」画面

「えきねっと」の会員登録が完了しました。
ご登録いただきましてありがとうございました。
すぐに「えきねっと」のサービスをご利用いただ
けます。

参考：My JR-EAST ID取得後、えきねっとに新規会員登録する場合

---------

2-② えきねっと会員登録
「情報入力」画面

My JR-EAST IDを取得するときに入力した
メールアドレスを、えきねっとでは共通で使用
します。
このアドレスにメールマガジンを受信するか
選択してください。

JR券申込サービスをご利用になる方は、クレ
ジットカード情報を入力し、［次へ（入力内容
確認）］ボタンをクリック。

※My JR-EASTと「えきねっと」の連携は完了
していますので、今後はMy JR-EASTと
「えきねっと」にログインするときは、
My JR-EAST ID でログイン してください。
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3-① 「Suicaインターネットサービス
利用規約」画面

「Suicaインターネットサービス利用規約」を
確認し、［同意する］にチェックをした後、
[次へ]ボタンをクリック。

3-② Suicaインターネットサービス
「登録情報の入力」画面

My JR-EASTに登録したお客さま情報、メール
アドレスが表示されます。
ダイレクトメールの配信希望の有無をチェック
し、[次へ（入力内容確認）]ボタンをクリック。

3-③ Suicaインターネットサービス
「登録内容の確認」画面

登録内容を確認して［サービス利用登録］
ボタンをクリック。

参考：My JR-EAST ID取得後、Suicaインターネットサービスに利用登録する場合

---------
---------
---------
---------

---------
---------
---------
---------

▼Suicaインターネットサービス
http://www.jreast.co.jp/suicainternetservice/

3-④ Suicaインターネットサービス
「利用登録完了」画面

Suicaインターネットサービスの利用登録
手続きが完了しました。

引き続き、このサービスで利用するSuicaや
クレジットカード情報の登録が可能です。
詳しくは、Suicaインターネットサービスご案内
サイトでご確認ください。

---------

---------


